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SIIFTELSEN,
URUSIBOSTADER

iéar glada att du ar hyresgést hos oss.

Trivseln har stor betydelse och det

ar var forhoppning att du ska trivas

idin lagenhet. Vi forsoker gora huset

och de nirmaste omgivningarna sa

trivsamma som mojligt och hoppas
att vi kan hjalpas at i detta arbete. Genom
att visa hansyn till din granne sé bidrar du
till ett tryggt och sékert boende. I denna
broschyr finner du nagra tips och regler
som vi tror underléttar och hjalper dig som
boende hos oss.

SOM ORUSTS STORSTA hyresvard ar vi
mana om att erbjuda ett varierat utbud

av trygga bostader for vara hyresgéster.
Stiftelsen Orustbostéder har funnits sedan
1962 och vi dger idag cirka 850 ldgenheter,
lokaler och bilplatser i Henan, Ellds, Sva-
nesund, Varekil, Hirmano, Hélleviksstrand,
Stocken och Mollésund.

2 Valkommen

VI AR EN allménnyttig bostadsstiftelse som
utover att forvalta fastigheter ocksa bygger
nya bostader och lokaler. Vara fastigheter
finns 6ver hela 6n, men gemensamt ar att
de allaligger i nirhet till hav och vacker
natur. Nagra hittar du vid idylliska fiske-
lagen, andra i familjevinliga omraden med
nérhet till service och goda kommunika-
tioner.

Vi har kort sagt bostéder for de flesta
behov och 6nskemal. Vi finns till f6r vara
hyresgéster. Det innebér bland annat att
vi ska erbjuda god service och kvalitet, att
vi ska vara flexibla och palitliga och att vi
ska vara lyhorda infoér vara hyresgésters
onskemal. Stiftelsen Orustbostédder ar
medlem i branschorganisationen Sveriges
Allménnyttiga Bostadsfoéretag, SABO.

» Las mer pa:
orustbostader.se

Stiftelsen Orustbostader — Trivselregler 2019

Innehall

Regler och rad

For lagenheten

For garden/utomhus
For huset

Fel och underhall
Akut

Invandigt underhall
Storningsanmalan

Goda grannar

Valkommen



Vilka regler har man [<[x
att ratta sig efter?

Hyreslagen innehaller regler om rattigheter och skyldigheter for
hyresgaster och hyresvardar. Hyreslagens bestammelser brukar
kompletteras med Trygghets- och trivselregler.

Q/ TRYGGHETS- OCH TRIVSELREGLER

1. En lugn och trygg boendemilj6 ar va-
sentlig for alla hyresgasters trygghet och
trivsel. Darfér maste alla hyresgéster alltid
visa hansyn till sina grannar. Trygghet och
trivsel innebar ocksé att hyresgéster far ha
husdjur, men endast under forutsattning att
grannarna inte upplever husdjuren som hot-
fulla eller stérande. Det innebar att husdjur
inte far springa l6sa utomhus eller i gemen-
samma utrymmen. Hyresgésten ansvarar
ocksa for att gaster foljer trygghets- och
trivselreglerna néar de &r pa besok.

2. Hyresgasten ska varda och vara aktsam
om ldgenheten och tillhérande utrymmen.
Hyresgasten ar skyldig att anméla fel i lagen-
heten till hyresvarden. Hyresgésten ska
gora allt som kravs for att bevara sundhet,
ordning och gott skick i sin lagenhet och

i fastigheten i 6vrigt.

3. Hyresgasten ar skyldig att betala kost-
naderna om storningsjour eller liknande
behover rycka ut pa grund av att hyres-
gasten eller person som hyresgasten
ansvarar for, stoér omgivningen eller pa
annat satt upptrader olampligt. Hyresgas-
ten ar ocksa skyldig att ersatta hyresvarden
for kostnader som kan uppstd om hyres-
géasten asidosatter vad som kravs for att
bevara sundhet, ordning och gatt skick

i lagenheten och fastigheten i 6vrigt.

4. Hyresvarden stravar efter att varje lagen-
het ska vara férsedd med brandvarnare.
Om brandvarnare saknas eller inte fungerar
installerar hyresvarden en sadan efter
hyresgéastens begéran. Brandvarnaren dgs
av hyresvarden som ansvarar for att den
fungerar vid monteringstillfallet. Hyres-
gasten ansvarar darefter for kontroll och
eventuell felanmalan.

5. Valskotta gronytor skapar trivsel och
déarfor ska alla hyresgéster i omradet vara
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aktsamma om planteringar och grasmattor.
Om ldgenheten har en uteplats eller bal-
kong galler foljande: Uteplats/balkong

far bara anvandas for rekreation. Hyres-
géasten ska hélla uteplatsen vélvardad

och underhallen pa egen bekostnad. Den
skyldigheten omfattar ocksa eventuella
staket, traddack, plattsattningar, plank och
hackar som hor till uteplatsen. Hyresgasten
ar skyldig att folja hyresvardens eventuella
anvisningar om begréansad hojd pa plank
och hackar. Hyresgésten ska ocksa rensa
bort ogras mellan plattor och i rabatter
samt buskar/grasmattan under sommar-
halvaret. Om hyresgéasten inte skoter
uteplatsen, tillhérande staket eller hack
trots tillsdgelse fran hyresvarden kommer
hyresvarden utfora det arbete som behovs
for att satta uteplatsen i skick. Hyresgésten
ar da skyldig att ersatta hyresvarden for
detta arbete. Hyresvarden har en ratt men
inte en skyldighet att kostnadsfritt klippa
buskar/hackar i samband med sedvanlig
gronskotsel.

6. Privata badpooler och studsmattor far
inte férekomma péa hyresvardens allmanna
mark. Detta beror pa att ansvaret faller pa
fastighetsdgaren om en olycka intraffar.

7. Besoksparkeringar ar endast avsedda for
gaster. For boende finns bilplats att hyra av
hyresvarden.

8. Hyresgasten maste kallsortera sitt avfall

i enlighet med gaéllande regler, vilket inklu-
derar anvandning av de atervinningsstatio-
ner som tillhandahalls inom kommunen.

9. Alla hyresgaster ska under hela hyresti-
den ha en gallande hemforsakring.

10. Hyresgéasten ska lata hyresvarden
komma in i ldgenheten for att besiktiga,
underhalla eller reparera i lagenheten.
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Regler och rad (]
for lagenheten

BRA ATT TANKA PA KRING BRANDSAKERHET:

» Dra ur kontakten till kaffebryggare, hartorkar,
mobilladdare och liknande nar de inte anvands.

v

Placera inget som l4tt fattar eld pa eller vid spisen.

v

Gor ren spisflakten regelbundet. En bortglémd
kastrull pa spisen kan l4tt fatta eld. Elden kan sprida
sig till spisflakten om den ar igensatt av fett, och
darifran vidare i huset.

v

Anvand skyddskapor pa lampor i garderober och
andra platser s3 att brannbart material inte kan
komma i kontakt med glodlampor.

v

Hall trapphus, kéllargangar och vindar fria fran
brannbart material.

Forvara inte brannbart material intill fasaden.

v

Hall dorrar till kallare och vindar lasta for att minska
risken for anlagda brander.

v

v

Placera inte dérrmatta, barnvagn, cykel eller andra
féoremal i gemensamma utrymmen som portgéng
eller trapphus - det hindrar utrymning vid brand
men ocksa sjuktransporter och stadning.
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é_\ﬁ BRANDSAKERHET

BRANDVARNARE OCH BRANDSLACKARE
Bostadsbrander ar den vanligaste branden med
dédlig utgang. Ofta ar det vardagliga orsaker till
branderna, till exempel en glémd platta pa spisen,
levande ljus eller rokning. For att oka brandsakerheten
tillhandahaller hyresvarden brandvarnare utan kost-
nad. Prova brandvarnaren en gang i manaden och nar
du har varit bortrest. Myndigheten for samhallsskydd
och beredskap, MSB, rekommenderar ocksa att man
har en pulverslackare pa minst sex kilo hemma.

Om det brinner i din ldgenhet, ta dig ut och stang
lagenhetsdoérren efter dig. Brinner det hos nagon
annan och det finns rok i trapphuset, stanna i din
ldgenhet. Ring 112 och beratta att det brinner. Vanta
i lagenheten tills raddningstjansten hjalper dig ut.

U4

PROPPAR OCH SAKRINGAR

Ha alltid reservproppar hemma. Géar en propp i lagen-
hetens elskap byter du sjélv. Har du automatsékring
slar du enkelt pa sakringen igen genom att dra upp
den.

(>
0o LUFT
NIKS

LUFTVARMEPUMP/AC
Det &r inte tillatet att montera luftvadrmepump/AC
i lagenheten.

FRISK KOKSLUFT

Kolla regelbundet att ventilationen fungerar. Anvand
borste eller trasa for rengéring runt ventilen. Finns
spisflakt ska den anvandas vid all matlagning. Filtret
bér diskas en gdng i ménaden. Oppna gérna ett féns-
ter i ett annat rum for battre luftgenomstrémning.

VENTILATIONSKONTROLL

Hall en bit hushéallspapper mot franluftsventilen. Halls
det kvar ar ventilationen bra. OBS! Tilluftsventilerna
vid eller i fonstren méste vara 6ppna.

Eﬂ AVLOPP

AVLOPP

Det &r inte tillatet att spola ner bomull, tops, tam-
ponger eller andra fraimmande féreméal och material

i toaletten. Det enda papper som far spolas ner ar
toalettpapper. Matolja kan satta igen avloppsroren,
hall darfor oljan i en tat plastpase som du knyter ihop
och lagger bland hushéllssoporna. Hall aldrig 16snings-
medel, farg eller annat farligt avfall i avloppet.
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R NYCKLAR

UTELASNING

Under telefontid: kontakta hyresvarden om du ar
uteldst. Ovrig tid: ring fastighetsjouren. Efter ordinarie
arbetstid (vardagar 07-16) kontaktar du sjalv lassmed.
OBS! Du betalar sjélv kostnaden for hyresvardens och/
eller lassmedens utryckning.

EXTRANYCKLAR

Behover du fler nycklar till ligenheten? Du kan bestal-
la fler nycklar hos hyresvarden. Du méste sjalv betala
nycklarna du bestéller.

@ YTSKIKT

FUKTSKADA

Kontakta din hyresvard snarast vid fuktskada eller
skador pa vatrumstapet eller vatrumsmatta. Anmal
ocksa misstankta fuktskador vid diskbéanksskép. Var
extra uppmarksam om du har diskmaskin.

BADRUM
Det &r inte tillatet att punktera tatskiktet i badrummet.
Vill du satta upp krokar ska du anvédnda sjélvhaftande
montage.

PARKETTGOLV
Anvand sa lite vatten som mojligt vid fukttorkning av
parkettgolv. Stall inga blomkrukor direkt pa golvet.

LINOLEUMGOLV

Linoleumgolv &r miljévanliga, slitstarka och lattskotta,
men de &r kansliga for vatten. Dammsug och torr-
moppa darfor i forsta hand. Var ytterst sparsam

med vatten vid fukttorkning och anvénd endast
neutralt rengéringsmedel och ljummet vatten. Aldrig
hett vatten, starka alkaliska rengéringsmedel eller
|6sningsmedel!

MALA OCH TAPETSERA

Hyresvéarden ar skyldig att méala och tapetsera med
skaliga tidsmellanrum. Detta hindrar inte att du pa
egen bekostnad sjéalv malar och tapetserar i din lagen-
het. Nagot formellt tillstand behdvs inte.

= =]
MASKINER

MASKININSTALLATIONER

Fraga hyresvarden innan du skaffar diskmaskin, tvatt-
maskin eller andra stérre hushallsmaskiner. Maskinerna
maste installeras av behorig installatér. Du bekostar
sjalv installationen och ansvarar sjalv for skador som
uppkommit till foljd av felaktig installation. Du &r ocksa
skyldig att aterstalla lagenheten i ursprungligt skick
vid avflyttning.

NAGRA SAKER DU BOR TANKA PA INNAN
DU MALAR OCH TAPETSERAR OM:

» Arbetet ska vara fackmannamassigt
utfort. Du kan bli ersattningsskyldig
nar du flyttar om arbetet ar slarvigt
gjort, om du anvant felaktigt material
eller valt en extrem fargsattning.

» Det &r alltid bra att prata med hyres-
varden innan du utfor arbeten i din
lagenhet.

» Om du tar bort exempelvis innerddrrar
eller koksluckor - spara dem, de ar
hyresvardens egendom. Annars far du
betala for dem vid avflyttningen.

Regler och rad
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LJUD OCH BILD

@ SKADOR

@ FORRAD

TV OCH BREDBAND

Alla lagenheter ar anslutna till ett
modernt fibernat. Hyresvarden till-
handahaéller ett grundutbud av Tv-
kanaler. Du kontaktar sjélv Telia for

att felanmaéla eller for att bestéalla bred-
band eller andra tillaggstjanster.

PARABOL

For egen parabolantenn maste du ha
skriftligt tillstand av oss. Antennen far
inte monteras pa fasaden och eventuel-
la reparationskostnader efter parabolen
vid flytt betalas av dig.

MUSIK OCH TV-LJUD
Grundregeln ar att man sjalv ska hora
sin musik och tv-ljud. Inte grannarna.

LUGN OCH RO

Mellan 22:00 och 08:00 ska det vara
sarskilt tyst i huset. Undvik stérande
ljud dven pa dagar och kvallar. Respek-
tera och visa hansyn till dina grannar,
oavsett tid pa dygnet.

SKADEDJUR

Ring bade hyresvarden och skadedjurs-
bekdmpning snarast om du upptécker
skadedjur. En valstadad, torr lagenhet
forebygger risken att drabbas.

ONORMALT SLITAGE

Hyresgasten &r skyldig att ersatta hyres-
varden fér onormalt slitage. Exempel pa
onormalt slitage dr om hyresgésten rokt
i lagenheten och orsakat skador i lagen-
heten till foljd av rokningen. Hyresvar-
den kan da kréva betalt for att aterstalla
lagenheten. Det kan galla kostnaden
for att reparera skadan; nya tapeter,

nya vitvaror, nya golvmattor och sa
vidare med avdrag for alder, men ocksa
kostnad for det merarbete som skadan
orsakat, tex kostnaden fér att mala med
sparrfarg under ny tapet. Aven fettflack-
ar orsakade av att hyresgasten tex inte
haft sénggavel utgér onormalt slitage.
Ersattningsskyldigheten foreligger
oavsett hur manga ar som gatt sedan
hyresvarden tapetserade om.

LAGENHETSFORRAD
De flesta lagenheter har separata férrad
avsedda for forvaring av bohag. Varje
forrad ar i regel markt med samma
nummer som lagenheten. Vid inflytt-
ning ansvarar du for att det finns ett
hanglas till ditt forrad.

| kallarforrad bor forvaring ske pa
tratrall eller liknande for att undvika
fuktskador. Du far inte férvara nagra
brandfarliga vétskor i vinds- eller kallar-
forrad. Det &r heller inte tillatet att ha
nagra former av elektriska anslutningar.
Detta for att undvika att brand uppstéar
i vara forrad. Skador pa émtaligt gods
som forvarats i lagenhetsforradet ersatts
ej. Forvara inte nagra vardefulla saker
i forradet sa forebygger du inbrott.

Hemforsakringar kan se olika ut nar
det géller vad som kravs for att de ska
técka skador och inbrott. Fraga gérna
ditt férsakringsbolag vad de ersétter.

» Glom inte att att du alltid maste
ha en giltig hemforsakring.

Regler ochrdad 9



Dammevéagen, Hallevikstrand

o 'Regle'r-"drch rad—
for garden/utomhus

({H] uTEMILIGER

BALKONGER

Hang och skaka inte mattor, sangklader eller liknande
fran fonster eller balkonger. Blomlador satts pa bal-
kongens insida. Var forsiktig nar du vattnar och stadar
sa att inte vatten eller smuts kommer ner pa grannens
balkong.

UTEPLATS

Som framgar av trygghets- och trivselreglerna far
uteplats/balkong bara anvdndas for rekreation. Du ska
halla uteplatsen valvardad och underhallen pa egen
bekostnad. Den skyldigheten omfattar ocksa eventu-
ella staket, tradack, plattsattningar, plank och hackar
som hor till uteplatsen. Du ar skyldig att folja hyres-
vardens eventuella anvisningar om begransad hojd
pé plank och hickar. Du ansvarar ocksa for att rensa
bort ogrds mellan plattor och i rabatter samt buskar/
grasmattan under sommarhalvaret. Om du inte skoter
uteplatsen, tillhérande staket eller hack trots tillsédgel-
se fran hyresvarden kommer hyresvarden utféra det
arbete som behovs for att sétta uteplatsen i skick.

Du &r da skyldig att ersatta hyresvarden for detta
arbete. Hyresvérden har ratt att, men inte skyldighet
att kostnadsfritt klippa buskar/héckar i samband med
sedvanlig gronskotsel.

EGNA STAKET OCH SKARMVAGGAR
Det &r inte tillatet att uppféra egna staket eller skarm-
vaggar pa din uteplats.

Om du vid inflyttning tagit 6ver tidigare hyresgasts
staket/skarmvagg ar det du som hyresgast ansvarar
for underhallet, oavsett om du byggt den sjalv eller om
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tidigare hyresgast byggt den. Om hyresgasten efter
dig inte vill ta 6ver ansvaret, ar du skyldig att pa egen
bekostnad aterstélla uteplatsen enligt hyresvardens
instruktioner.

TRADACK/ALTAN
Det &r inte tillatet att uppfora eget tradack eller altan
péa din uteplats.

Kontakta hyresvarden om du vill olja ditt befintliga
tradack. Du far da en rekvisition fér materialet du be-
héver. Om du vid inflyttning tagit éver tidigare hyres-
gast tradack/altan ar det du som hyresgéast ansvarar
for underhallet, oavsett om du byggt den sjélv eller om
tidigare hyresgast byggt den. Om hyresgasten efter
dig inte vill ta 6ver ansvaret, ar du skyldig att pa egen
bekostnad aterstélla uteplatsen enligt hyresvardens
instruktioner.

MARKISER OCH SKARMTAK
Markiser och skarmtak far du inte montera pa fasader,
ovanfor uteplatser/entréer eller liknande.

GRILLNING

Grilla s4 att os och rok inte stér grannarna. Pa balkong-
en ar endast elgrill tilldten. Det &r forbjudet att grilla
med 6ppen laga i anslutning till fastigheten. Tank pa
brandrisken!

BADPOOL/STUDSMATTA

Privata badpooler och studsmattor far inte férekomma
pé hyresvardens allménna mark. Detta beror pé att an-
svaret faller pa fastighetsdgaren om en olycka intréffar.
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G—> FORDON

MC/MOPEDER

Det ar endast tillatet att kdra mc/moped pa allman vag
och gator. Ovrig kérning i bostadsomradet &r férbjud-
en. Pa grund av brandrisken ar det forbjudet att stélla
mc/mopeder i cykelférradet eller i lagenhetsforradet.

PARKERING

Det ar parkeringsférbud for bilar, motorcyklar, mopeder
och andra fordon pa gérdarna. Endast hyrd parkering
eller garageplats far anvandas. Bilplatser far endast
anvandas for personbilparkering. Du ansvarar sjalv for
sndskottning av din férhyrda bilplats.

zé% DJUR

HUSDJUR

Husdjur far inte vara pa lekplatser eller rastas inom
bostadsomradet. Hundar ska alltid hallas kopplade.
Har du katt ar det viktigt att halla kattladan ren sa att
lukt inte stor kringboende. Kattsand far inte spolas ned
i toaletten utan ska slangas i hushallssoporna i en val
forsluten pase. Du ar skyldig att ersatta hyresvarden for
skador orsakade av husdjur.

MATNING

Det ar forbjudet att mata faglar fran fonster och bal-
konger. Ldgg aldrig ut mat till djur eftersom det lockar
till sig rattor och andra skadedjur.

Regleroch ¢
rad for huset @

AVFALLSSORTERING

Avfallssortering tillampas i samtliga fastigheter. Se
instruktioner i ditt soprum/miljérum. Avfall som inte
far slangas i soprummet, ansvarar du for att lamna pa
kommunens atervinningsstationer.

TVATTSTUGA

Bor du i ett hus med tvéttstuga finns dar instruktioner
om hur de olika maskinerna skots. Var noga med att
halla tvattider och torktider. GI6m inte att stada efter
varje avslutat tvattpass.

ENTREER OCH TRAPPOR

Entrédorren ska alltid vara stangd. Cyklar, barnvagnar,
skor, leksaker och annat far inte forvaras i trappupp-
gangen pa grund av brandrisk. Raddningstjansten
kraver att trappor och entréer hélls fria for att minska
spridning av brand och for att du latt ska kunna ta dig
ut om det brinner.

Regler ochrad M
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Om det uppstar problem

Om det uppstar
fel i lagenheten

Om det uppstar en skada eller ett fel i din
lagenhet ska du genast anmala detta till
hyresvarden pa det satt som hyresvarden
har anvisat. Detsamma galler fér gemen-
samma utrymmen, till exempel for tvatt-
stugan eller trapphus.

Kontakta Fastighetsjouren bara om ett fel 4r akut

och maste atgardas omedelbart. Skador som snabbt
forvéarras, vattenldckage och liknande, ska givetvis
anmalas och atgirdas omgaende. Om du upptacker
ohyraidin ligenhet maste du omedelbart ocksa
kontakta skadedjurssanerare, aktuella telefonnummer
hittar pa bl a pd var hemsida. Om du laser dig ute och
anlitar hyresvirden eller en lassmed for att f4 dorren
Oppnad far du sjalv betala for detta.
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Invindigt underhall

Har ser du vem som har ansvaret for vad i samband med
ditt boende, du sjalv som hyresgast eller Orustbostader.

AVLOPP

Rengéring och rensning av golvbrunnar och vattenlas,

se till att avloppsledningar inte tapps igen. Al
BEVAKNING
Ansvar for bevakning av fastigheten. Orustbostader
BILINBROTT
Bilen bor lamnas tom pa stéldbegarligt gods. Hyresgast
BRANDVARNARE
Funktionsansvar inklusive batterier. Hyresgast
Ansvar for installation. Orustbostader
ELEKTRICITET
Hushallsel, férbrukning och byte av sakringar. Hyresgast
FONSTER
Ansvar for funktion, tatningslister, beslag med mera. Orustbostader
FORANDRINGAR
Ansvar for att forandringar i lagenheten Hyresqst
aterstalls i ursprungsskick vid flytt. yresg
GEMENSAM TVATTSTUGA
Ansvar for maskinernas drift. Orustbostader
Efterfolja ordningsreglerna. ..

. . .. Hyresgast
Snarast anmala fel till hyresvarden. yresg
GLASRUTOR
Ansvar for glasryt?r inklusive skador Orustbostéder
som orsakats utifran.
Ansvar for skador som orsakas inifran. Skyldig att ..

Hyresgast

snarast anmala skada orsakad utifran till hyresvarden.

Hansyn

Hyresgéasten ska gora allt som
kréavs for att bevara sundhet,
ordning och gott skick i sin
lagenhet och i fastigheten
i Ovrigt

Forsakring

Tank pa att det &r viktigt att ha
en hemférsakring.

Om det uppstar problem 13



Skador pa
lagenhet, regel 1:

Den som med avsikt eller vards-
|6shet orsakar skada ska betala.

Skador pa
lagenhet, regel 2:

Hyresgéasten ansvarar alltid
for och betalar for egna ska-
dade dgodelar, till exempel
inventarier, mobler med mera
som finns i ldgenheten.

14  Om det uppstar problem

INBROTT
Hyresgésten ansvarar och betalar for skadade .
. s Lo Hyresgast
eller stulna dgodelar i lagenhet och forrad.
LAMPOR
Byte av glodlampor/ljuskéllor som ..
.. o Hyresgast
du tander inifran lagenheten. yresg
MASKINELL UTRUSTNING
Ansvar for att anslutningar till el, vatten och avlopp for .
- . . . . P .. Hyresgast
egna tvatt-/diskmaskiner ar utférda av behorig installator.
Ansvar for egna maskinernas drift. Hyresgast
AVFALL
Komposterbart avfall sldngs i anvisade kérl. Hyresgast
Miljofarligt avfall &mnas till ndrmsta miljostation. Hyresgast
Restavfall och atervinningsavfall slangs pa avsedd plats. Hyresgast
Ovriga sopor inklusive wellpapp och grovsopor trans- ..
9 p (e . P p‘i .g . P Hyresgast
porteras till miljostationer eller atervinningscentral.
PERSIENNER
Ansvar for underhall och eventuellt utbyte av persienner. Hyresgast
SKADEINSEKTER
Hyresgasten ska bekdmpa och anmaéla till skadedjursbe- .
. . - . .. Hyresgast
kampare, se hemsida. Darefter ar ansvaret hyresvardens.
KOKSFLAKT
Byte av filter i kolfilterflaktar. Hyresgast
Rengoring av koksflakt. Hyresgast
SKADOR: BRAND, VATTEN, REGN, ASKA/STORM, FUKT/MOGEL
Hyresvarden ansvarar for och betalar for skador .
I Orustbostader
(se dock regel 1 och 2 till vanster).
Hyresgasten ska anmala skada till hyresvarden ..
o o Hyresgast
sa snart skada uppstatt.
BYGGNAD
Byggnad?ns hela u}vand@a under“hall ﬁasom fasader, yt Orustbostéder
tertak, skarmtak, dorrar, fonster, hdngrannor och stupror.
GANGYTOR TILL ENTRE
mmar- och vinterrenhallnin .
So aroc terrenha g Orustbostader

(sn6réjning och sandning).
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TELEFON

Telefonjack eller fiber ingar i lagenheten. Orustbostader
TRAPPSTADNING

Stadning av trapphus och gemensamma utrymmen. Orustbostader
TV & BREDBAND

Ansvar for mediabox, kablage, fjarrkontroll och router. Hyresgast
Ansvar for tv-tjanstens grundutbud. Orustbostader
UTEPLATS

Underhall och skotsel av uteplatsen. Hyresgast
VARM- OCH KALLVATTEN

Ansvar for att vattenforsérjningen fungerar. Orustbostader
VENTILATION

Lagenhetens ventilation. Orustbostader
Ansyar for att yenti[ern? rengdrs och st
att tilluftsventiler halls 6ppna.

VARME

OVRIG INREDNING

(e sting o
Skotsel av vitvaror. Byte av utrustning sa som platar, ..
glashyllor med mera. Kostnad enligt SABOs prislista. A
LEKPLATS

Lekplatsens utrustning besiktigas en gang per ar. Orustbostader
SNOROINING

e o i i o
ﬁgﬁﬂjgffgjgirgg;)go?t\f hyrd parkeringsplats T
YTTRE BELYSNING

Skoétsel av yttre armaturer, belysningsstolpar, Orustbostéder

byte av lampor, lysrér med mera.

Parkeringsplats

Bilar i kérodugligt skick far inte
sta pa markerade parkerings-
platser. Parkering ar forbjudet
inom bostadsomradet. Endast
ilastning och urlastning tillatet.

Element

Hyresgéasten rekommenderas
att inte tacka for elementen
med mobler och tunga textiler.
Det bor vara minst 10-15 cm
luftspalt.

Om det uppstar problem 15
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Storningsanmalan

Att bo i flerfamiljshus kraver bade hansyn och tolerans for andras satt att leva.
Oftast vet den som stor inte att man irriterar ndgon och det brukar racka med en
paringning eller samtal grannar emellan. Du som bor i flerfamiljshus har kanske

grannar over dig, under dig och pa sidorna. Att bo sé kraver en hel del, bade
hansyn och tolerans for andras satt att leva.
yvarr kan man inte rdkna med att det ar helt Vid allvarliga storningar fran dina grannar kan du
storningsfritt i ett hus dar ménga ménniskor kontakta hyresvirden for att uppritta en stérnings-
ska ita, sova, leva och bo. Smabarn later, vat- anmaélan. Det innebar att du skriftligen dokumen-
tenledningar brusar, TV-apparater kan horas, terar storningen och hyresvérden utreder hindelsen.
cigarettrok luktar. Vissa storningsmoment far Om hyresvirden bedémer stérningen sa pass allvarlig
mmm man helt enkelt ldra sig att leva med, de ingar att hyresvirden gar vidare och séger upp den storande
iboendeformen. hyresgisten sd maste hyresviarden kunna styrka stor-
En hyresgist som stor sina grannar och inte upphér ningen vilket oftast ar svart utan er medverkan. En
med detta efter tillsédgelse, riskerar att bli uppsagd uppsigning utan konkreta uppgifter bedéms oftast av
fran sin ldgenhet. T4Ank pa att du d&ven ansvarar for domstol som icke tillrdcklig grund. Ni kan bli kallade
ovriga familjemedlemmar och dina bestkare. att vittna om storningarna vid en eventuell tvist.

» Vid allvarliga stérningar fran dina grannar under kvallar och helger,
kontakta stérningsjouren, telefonnummer hittar du pa var hemsida.

Om det uppstar problem



Goda grannar

Vivill att alla vara hyresgaster ska trivas och komma

dverens. Darfor ar det viktigt att du visar hansyn till
dem i din narhet. Har nagra saker att tanka pa:

» L&t TV och stereo vara under-
hallning for dig sjélv, och inte
for dina grannar.

» Visa hansyn till dina grannar
om du spelar piano, lyssnar pa
radio eller ser pa tv sent. Du
kanske stor?

» Ska du borra eller spika i vag-
garna, vélj sddana tidpunkter
nar du inte stor dina grannar.

» Forvarna dina grannar om
du ska ha fest.

» Undvik harda skor inomhus.
Ljudet fran till exempel traskor
och skor med harda, héga
klackar fortplantar sig till
ovriga delar av huset.

» Visa extra hansyn mellan
klockan 22.00 och 08.00.

» M&nga maénniskor lider av
nagon slags allergi eller ar
radda for djur. Hall darfor
ditt husdjur under uppsikt.

» Grilla inte pa balkonger eller
uteplatser nar det ar brandrisk
och visa hansyn om du grillar.

» Mata inte faglar fran balkong
eller fonsterbleck. Faglar skra-
par ner, mat faller till marken
och kan locka till sig rattor.

18 Goda grannar

» Kor inte med motorfordon pa
géngbanor och grasmattor.

» Parkera endast inom anvisade
platser.

» Om det finns cykelforrad
i huset, tank pa att det &r ett
gemensamt utrymme som ska
anvandas av alla. Nar du flyttar
ska du ta med dig cykeln. Om
du lamnar kvar cykeln har
hyresvarden ratt att efter viss
tid gora sig av med cykeln.

» Hjalp till att forhindra inbrott
genom att aldrig stalla upp
entrédorrar och alltid |asa till
exempel kallardorrar.

» S&tt balkonglador pa
balkongrackets insida.

» Se till att husdjur inte stor
omgivningen.

» Respektera bokade tvattider,
lamna tvattstugan i det skick
du sjalv vill ha den néasta gang
du ska tvatta.

» Skaka inte sédngklader
eller mattor fran fonster
eller balkong.

» Vid upprepade stoérningar
riskerar den stérande grannen
att bli uppsagd.

Harmano
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Goda grannar
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@ Orustbostader

Stiftelsen Orustbostader, Box 33, 472 21 Svanesund
Telefon 0304-79 94 00, info@orustbostader.se
www.orustbostader.se
Besoksadress: Centrumhuset, Svanesund




