@ Orustbostader

Dataskyddspolicy

Stiftelsen Orustbostader varnar om din personliga integritet. Denna dataskyddspolicy forklarar
hur bolaget samlarin och anviander personuppgifter. Dataskyddspolicyn utgar fran SABO/
Fastighetsagarnas vagledning for behandling av personuppgifter samt den det policydokument
GDPR som gemensamt framarbetats av en arbetsgrupp av bostadsbolag i Vastsverige.

Genom att vara hyresgast, sta i bolagets bostadsko eller nyttja nagon funktion eller situation
knutet till det, accepterar du var dataskyddspolicy och behandling av dina personuppgifter. Du
godkdnner ocksa att Stiftelsen Orustbostader anvander elektroniska kommunikationskanaler for
att skicka information till, eller kommunicera med dig.

Vilken information samlar vi in?

Denna dataskyddspolicy tacker all data som kan komma att samlasin, inklusive personuppgifter.
Det kan vara fran hyreskontraktet, registrering i bostadskon, marknadsundersokningar,
intresseanmalningar till enskilda projekt, e-post, telefonsamtal, bes6k pa var webbplats. Det kan
ocksa vara funktioner som ar knutna till boendet.

Information som du ger till oss: du kan direkt eller indirekt att komma ge oss information om dig
sjalv pa ett antal olika satt, sdisom nar du besdker var hemsida, nar du kontaktar oss per mail,
brev, telefon, interagerar pa vara sociala medier, ingar hyresavtal eller registrerar dig i var
bostadskoé. Denna information kan vara:

e Person-och kontaktinformation-namn, fodelse, personnummer, adress, e-
postadress, telefonnummer etc.
e Finansiellinformation —kontonummer, arsinkomst etc.

Information vi samlarin om dig: Nar du kommer i kontakt med oss eller dr kund kan vi komma att
samlaininformation om

e Person-och kontaktinformation-namn, fodelse, personnummer, adress, e-
postadress, telefonnummer etc.

e Finansiellinformation —kontonummer, arsinkomst, skulder eller
negativ betalningshistorik etc.

e Enhetsinformation - t.ex. Ip-adress, sprakinstéallningar, webblasarinstallningar,
tidszon, operativsystem, plattform och skarmupplosning (via google analytics).

e Aktivitetsloggar—t.ex. Passage med elektroniska nycklar, tidsbokning av tvattstugor
och/eller dvernattningsrum. Matarstallning av energiférbrukning vid individuell
energimatningavvarme, vattenochel.

Information du ger oss, saval personlig som finansiell information ar generellt nédvandigt for
att kunna teckna hyresavtal med oss, medan den 6vriga informationen vi samlar in generellt
sett ar nddvandig for andra syften, tex for att Stiftelsen Orustbostader ska kunna utfora sina
ataganden gentemot dig som hyresgast och bostadssokande.
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Det kan ocksa handla om att vi ska kunna analysera marknadens behov och efterfragan pa
bostader, din n6jdhet i kontakterna med oss eller for att kunnainformera digom projekt du

visatintresse for.

Vad gor vi med informationen?

Tillhandahaller, utfér och forbattrar vara ataganden som bostadsbolag. All data anvands for
att tillhandahalla, utféra och férbattra vara ataganden. Stiftelsen Orustbostader behandlar
personuppgifter for foljande syften baserat pa féljande lagliga grunder:

Syfte med behandlingen

Laglig grund for behandlingen
Varfor ar behandlingen nédvandig?

For att bekrafta din identitet och verifiera dina
person-och kontaktuppgifter

Utfora vara avtalsmassiga ataganden mot dig
som hyresgdst samt kunna erbjuda dig som
bostadssdkande en rattvis och rationell
process.

For att uppfylla vara skyldigheter gentemot
bl.a. Hyresgaster, bostadssokande och
leverantorer, samt for att tillhandahalla
hyresgaster och bostadssdkande information,
produkter och tjanster.

Utfora vara avtalsmassiga ataganden mot dig
som hyresgast samt kunna erbjuda dig som
bostadssdkande en rattvis och rationell
process.

For att kunnainformera om pagaende projekt
utifran individuelladnskemal.

Samtycke. Vid registreringen farindividen ge
sitt samtycke till registreringen.

For att kunna analysera efterfragan pa
bostader genom marknadsundersékningar.

Samtycke. Alla individer som svarar pa en
marknadsundersokning far lamna sitt
samtycke till registreringen.

For att sdkerstélla att innehall presenteras
effektivt for dig och din enhet.

Utfora vara avtalsmassiga ataganden mot dig
som hyresgast samt kunna erbjuda dig som
bostadssdkande en rattvis och rationell
process.

For att kunna folja tillamplig lagstiftning

Folja lagstiftning

Vilka kan vi komma att dela informationen till?

Vi kan, for att kunna utfora vara dtaganden gentemot hyresgéaster, bostadssékande och 6vriga
intressenter, komma att 6verforatill, eller delainformation med tredje part sdsom, leverantorer,
underleverantorer och samarbetspartners. Vi vidtar alla rimliga legala, tekniska och
organisatoriska atgarder for att sakerstélla att uppgifterna hanteras sakert och med adekvat
sdkerhetsnivavid 6verforing till eller delning med tredje part.

Attvi kan komma att delainformation innebar inte att det sker per automatik. Stiftelsen
Orustbostader 6vervager, och enbart motlaglig grund, delar personuppgifter.
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Fastighetsforsaljning. Vi kan komma att dela din information till tredje part i de fall vi
saljer fastighet/er ellerfastighet/eribolagsform. Vi kan dd komma att Iamna dina
personuppgifter tillen kopare av sadan fastighet eller bolag.

Myndigheter. Stiftelsen Orustbostader kan komma att lamna ndédvandiginformation till
myndigheter, sasom skatteverket, kronofogdemyndigheten, forsakringskassan ellerandra
myndigheter om Stiftelsen Orustbostader ar skyldig att géra det enligt lag eller avannat
berattigat syfte. Vi kommer inte salja dina personuppgifter till tredje part.

Var behandlar vi dina personuppgifter?

Stiftelsen Orustbostader behandlarinformationen inom eu/ess. Stiftelsen Orustbostader vidtar
allarimliga legala, tekniska och organisatoriska atgarder for att sdkerstélla att uppgifterna
hanteras sakert och med en adekvat sidkerhetsniva.

Hur lange sparar vi uppgifterna?

Visparar uppgifterna sa lange som det dr nodvandigt for att uppfylla det syfte for vilket
uppgifterna samladesin, eller for att utféra vara dtaganden och sa lange det kravs enligt
lagstadgade lagringstider.

Dina rattigheter till tillgang, rattelse och radering

e Rattattfatillgdngtill data. Du har ratt att begéra en kopia av de uppgifter
Stiftelsen Orustbostdader har om dig och verifiera den informationen vi har
omdig.

e Ratttill rattelse. Du har ratt att korrigera felaktig eller icke-komplettinformation om dig.

e Ratt att bli raderad. Du har ratt att begara radering av de personuppgifter for de fall
att uppgifterna inte langre ar nodvandiga for de syften den blivit insamlad for. Det kan
dock finnas legala skyldigheter som hindrar oss fran att omedelbart radera delar av
uppgifterna. Dessa skyldigheter kan komma fran bokférings-, skatte- ellerannan
lagstiftning.
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